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Resume

Dans son rapport, le groupe de haut niveau sur l'avenir de la protection
sociale et de I'Etat-providence dans 'UE analyse les effets escomptés des
grandes tendances sur la protection sociale et sur I'Etat-providence. Il décrit leurs
implications en ce qui concemne la conception et la portée des systémes de
protection sociale et le financement de la protection sociale. En outre, il
formule des recommandations stratégiques clés a lintention des Etats
membres et de 'UE. Hormis les tendances a plus long terme, le rapport rend
compte des enseignements tirés de la pandémie de COVID-19 et de la guerre
d’agression menée par la Russie contre 'Ukraine et de ses répercussions, telles que
le défi croissant de la précarité énergétique

L’Etat-providence est confronté a un certain nombre de grandes tendances
mondiales qui faconnent nos sociétés, nos économies et nos marchés du travail.
Parmi les changements démographiques figurent 'laugmentation de la longévité
et la baisse de la fécondité, qui entrainent un vieillissement de la population, ainsi
que l'évolution des structures familiales, la mobilité a lintérieur de 'UE et la
migration. Le vieillissement de la population a une incidence sur la viabilité
financiere des systemes de protection sociale car il requiert un taux d’'emploi plus
élevé et une réévaluation des «frontieres» traditionnelles de la vie économiquement
active.

Le monde du travail évolue. Il est indispensable d’augmenter le taux d’emploi
dans des postes de qualité pour assurer un revenu a tous les ménages et garantir
un financement durable des dépenses publiques. Bien que le taux d’emploi ait
augmenté au cours des derniéres décennies, des problémes de sous-emploi
subsistent pour les jeunes, les femmes, les travailleurs ages, les personnes
handicapées et les personnes issues de limmigration. Les emplois de qualité
mediocre, la pauvreté des travailleurs et la part éleveée de formes demploi
atypiques associées a linsécurité et a des salaires plus bas sont des risques
majeurs qui nécessitent de nouvelles formes de protection.

La numérisation et l’évolution technologique présentent a la fois des risques et
des possibilités pour les marchés du travail et la protection sociale. Si ces domaines
peuvent provoquer des pertes d’emplois et une polarisation, du moins a moyen
terme, ils peuvent également entrainer, dans 'ensemble, une croissance nette de
'emploi a long terme. L'économie des plateformes se caractérise par une forte
proportion de travail précaire, tandis que le manque de compétences et d'accés aux
technologies de l'information risque de creuser les inégalités. Dans le méme temps,
les évolutions technologiques créent des possibilités en ce qui concerne
l'organisation et l'efficacité de la protection sociale, par exemple les services de
soins de sante.

Le changement climatique et la transition écologique ont déja des effets sur
les marchés du travail et la protection sociale mais aucune réponse globale en
matiere de politique sociale n'a été apportée jusqu’'a présent. Bien que chacun soit
touché par le changement climatique, les nouveaux défis risquent d’aggraver les
inégalités existantes. Les répercussions sociales et en matiere d’emploi de la
transition écologique doivent étre prises en considération. Il s'agit notamment de
réduire les pénuries de main-d’ceuvre dans les professions clés, de faciliter les



transitions des travailleurs employés dans les secteurs a risque et de réduire au
minimum la précarité énergétique.

Le rapport analyse l'incidence de ces grandes tendances sur les politiques sociales
et de protection sociale dans une perspective des parcours de vie, en distinguant
trois fonctions de I'Etat-providence : la réglementation du marché du travail, la
protection sociale et l'investissement social.

Les politiques familiales poursuivent plusieurs objectifs, notamment la lutte
contre la pauvreté des enfants, la promotion du développement de 'enfant et d’'un
bon départ dans la vie, la garantie d’'un niveau de vie satisfaisant pour les familles
et 'augmentation de I'emploi des femmes. La politique de protection sociale doit
aller au-dela de la protection des revenus et mettre 'accent sur la fourniture de
services pour permettre la participation a la vie sociale et économique et stimuler
'emploi.

La jeunesse est une période de la vie qui tend a s’allonger, au cours de laquelle les
adolescents et les jeunes adultes passent de l'éducation a lemploi, de la
dépendance économique a lindépendance, et peuvent également fonder une
famille. Les emplois atypiques, y compris les apprentissages et les stages, les bas
salaires et parcours professionnels discontinus entravent souvent 'acces des jeunes
a une protection sociale adéquate. Une transition réussie entre I'école et le monde
du travail reste essentielle, aussi bien pour les perspectives salariales et la
couverture sociale que pour éviter les effets de scarification du sous-emploi des
jeunes. Les réponses des pouvoirs publics peuvent inclure un ensemble de
prestations de protection sociale universelles et ciblées, de bourses et de
prestations d'insertion sur le marché du travail.

Au cours de la vie professionnelle, la négociation collective joue un réle essentiel
pour parvenir a un niveau adéquat de protection offerte par des salaires minimaux
et assurer une répartition équitable des gains de productivité. Toutefois, sa capacité
de protection s'est érodée. En outre, les travailleurs atypiques et les travailleurs
indépendants rencontrent encore des difficultés pour bénéficier de prestations de
protection sociale adéquates, transparentes et transférables. Afin de concilier la
flexibilité nécessaire dans l'économie actuelle avec des garanties sociales
adequates, il est envisageable de mettre en place une protection sociale financée
par l'impdt ou de renforcer l'inclusion dans les régimes contributifs. Afin de garantir
un revenu décent pour tous, les décideurs publics doivent relever le défi majeur de
combiner la protection assurée par le revenu minimum avec des incitations au
travail tout en maintenant des salaires équitables, compte tenu des niveaux éleveés
de bas salaires et de pauvreté au travail. Les mesures de perfectionnement et de
reconversion tout au long de la vie, telles que les politiques actives du marché du
travail ainsi que 'éducation et la formation tout au long de la vie, sont également
essentielles pour soutenir les travailleurs pendant les périodes de transition. Lors
des crises économiques, les programmes de maintien dans 'emploi jouent un role
déterminant pour limiter le chémage. En cas de chémage technique, les travailleurs
devraient mettre a profit cette période pour se former.

A mesure que la population vieillit, la transition de 'emploi & la retraite évolue
puisque l'age de départ a la retraite recule et qu'il devient possible de bénéficier
d’ameénagements plus flexibles permettant de combiner travail et pension. Pour
répondre aux besoins croissants d'une population vieillissante, il pourrait étre
nécessaire de verser davantage de cotisations et/ou de prolonger la vie active, ce



qui implique la mise en place de politiques nuancées en faveur des travailleurs
ageés, y compris de mesures de prévention, I'adaptation du lieu de travail ainsi que
des ages différents de départ a la retraite. Le vieillissement de la population accroit
le besoin de soins de longue durée, qui peuvent étre colteux pour les familles, ce
qui souligne l'importance de la protection sociale pour ce type de soins, qui prend
en charge les co(its grace a des prestations publiques contributives et/ou financées
par l'imp6t. Il est également important de reconnaitre les taches de soins pour
garantir des pensions adéquates, en particulier pour les femmes.

Pour répondre aux besoins croissants recenseés dans le rapport, il convient de mettre
en place un financement adéquat, équitable et durable de la protection
sociale. Le groupe soutient que les mesures d’investissement social peuvent
s'avérer doublement bénéfiques car elles permettent de réduire les dépenses
futures en matiere de protection des revenus grace a 'emploi et aux gains de
santé, tout en élargissant l'assiette fiscale. Parmi les contraintes pesant sur les
tentatives d’augmentation des impdts figurent la pression fiscale existante et les
objectifs en matiere de dette et de déficit, la mondialisation et ['évolution
technologique. Les cotisations de sécurité sociale et la fiscalité sont les deux
principales sources de financement de la protection sociale ; elles ont toutefois une
incidence différente sur I'évolution du systeme d'imposition et de prestations, sur
les incitations a 'emploi et sur la volonté d'y contribuer. La charge fiscale globale
est restée stable au cours des 25 dernieres annees et le travail reste la principale
source de financement de la protection sociale, malgré le réle croissant du
financement par l'impot

Le groupe examine les débats politiques en cours sur 'amélioration de la
progressivité et de l'équité du systéme général d’'imposition et de
prestations, sur les autres sources de financement, telles que la fiscalité
indirecte  (consommation), limpdt sur les sociétés, limpdt sur la fortune,
l'introduction de nouvelles formes d’imposition pour 'économie immatérielle, la
fiscalité verte, etc., ainsi que sur la lutte contre I'évasion fiscale et la fraude fiscale.
Le rapport soutient que les regles de gouvernance économique de 'UE réduisent la
marge de manceuvre des Etats membres en matiére de financement de
l'investissement social et de la protection sociale.

Dans les conclusions du rapport, le groupe souligne limportance d'un Etat-
providence inclusif et équitable afin de réduire au minimum les risques
sociaux et d’atténuer les difficultés économiques mais aussi de soutenir la
production économique et le bien-étre individuel. Un Etat-providence modermne
devrait prévoir d'importantes réserves en cas de choc économique et investir dans
des «tremplins» pour aider les personnes a traverser des périodes cruciales de leur
vie. Dans son rapport, le groupe reconnaft qu'’il n'existe pas de solution universelle
pour les différents Etats-providence européens mais dresse une liste de
21 recommandations visant & moderniser et a renforcer 'Etat-providence. Parmi
celles-ci:

la protection et le soutien des familles avec enfants: par exemple, les
structures d'accueil pour tous les enfants de moins de trois ans devraient étre
gratuites ou abordables. De méme, les personnes devraient avoir acces a un
soutien financier et a des services d'éducation et d'accueil de la petite enfance
adéquats afin de les aider a fonder une famille. Pour les familles vulnérables,
ces services devraient étre gratuits ;



'égalité des chances en matiére d’enseignement et de formation: les
Etats-providence devraient garantir I'égalité des chances pour les jeunes issus
de familles a faibles revenus afin qu'ils puissent poursuivre leurs études et leur
formation apres ['école obligatoire, par exemple en leur octroyant une bourse;

'acceés a une protection sociale pour tous: indépendamment du contrat ou
de la forme de travail, chacun devrait avoir acces a la protection sociale et y
contribuer. En outre, la protection sociale devrait étre adéquate et accessible
tout au long de la vie;

la qualité du travail: les Etats membres et les partenaires sociaux devraient
ceuvrer en faveur d’emplois de qualité, y compris d’'un revenu décent et s(r, de
'autonomie, de la santé physique et mentale, des possibilités d'évolution de
carriere et de l'équilibre entre vie professionnelle et vie privée;

'apprentissage tout au long de la vie: tous les citoyens devraient avoir la
possibilité d’améliorer leurs compétences ou d’en acquérir de nouvelles. Cela
augmenterait leurs chances de trouver un emploi ou de changer d’emploi, dans
le contexte des transitions écologique et numeérique, et les aiderait également a
exercer des professions totalement nouvelles, dans de nouveaux secteurs par
exemple ;

- la protection des revenus et des emplois: a la lumiere de la grande
récession et de la crise de la COVID-19, les programmes de maintien dans
'emploi devraient étre accessibles a tous ;

des carriéres plus longues, des pensions adéquates et des soins de
longue durée: les partenaires sociaux et les Etats membres devraient
s'efforcer d’encourager les travailleurs a prolonger leur carriere dans de bonnes
conditions de santé, notamment au moyen d'un aménagement flexible du
temps de travail, de lieux de travail adapteés et de formations ;

un meilleur financement de I'Etat-providence: pour répondre aux besoins et
aux défis croissants, les Etats membres doivent trouver de nouvelles sources
pour financer durablement la protection sociale et le bien-étre, par exemple en
élargissant l'assiette fiscale et en réajustant la composition des recettes (en
augmentant 'imp6t progressif sur le revenu, sur la consommation, sur le capital
et sur la fortune, ainsi que sur le carbone et 'énergie) ;

une régle d’or des finances publiques: la future gouvernance budgétaire de
'UE doit garantir la protection sociale, en particulier les besoins en
investissements sociaux, et permettre d’emprunter pour investir dans des
infrastructures sociales;

renforcer la capacité de 'UE a garantir la protection sociale: 'UE devrait
envisager des initiatives législatives afin de respecter tous les principes du
socle européen des droits sociaux, d’assurer une application cohérente dans
'ensemble de I'Union et de limiter la concurrence déloyale en ce qui concerne
les normes de protection sociale.

Dans les conclusions du rapport, le groupe reléve la contribution décisive de
’Etat-providence pour surmonter la grande récession et les conséquences
gconomiques et sociales de la pandémie de COVID-19. Il salue la progression de
'UE vers une plus grande flexibilité budgétaire qui facilite l'investissement
social.



Recommandations

A. Un bon départ : favoriser le développement de tous

1. Tous les enfants de moins de trois ans devraient avoir acces a des services
d’éducation et d’accueil de la petite enfance de qualité et a temps plein, ce
qui favoriserait le développement de la petite enfance et permettrait aux
personnes de concilier plus facilement vie professionnelle et vie familiale et
aux femmes de travailler. Ces services devraient étre abordables pour toutes
les familles et gratuits pour toutes les personnes dans le besoin et ayant
des enfants.

2. Les Etats membres devraient fournir une protection ciblée du revenu
minimum et des services de renforcement des capacités aux familles
vulnérables avec enfants afin de prévenir la pauvreté des enfants (plus
fréquente dans les ménages composeés d'un parent isolé et dans les familles
nombreuses).

B. Créer un tremplin pour la jeune génération

3. Les Etats membres devraient prévoir un soutien financier, des services et
des prestations en nature adéquats pour permettre aux personnes,
lorsqu’elles le souhaitent, de fonder une famille et d’avoir des enfants.

4. Les Etats membres devraient poursuivre la mise en ceuvre de la garantie
renforcée pour la jeunesse, consolider l'offre d’'un enseignement et d'une
formation de qualité et instaurer un environnement propice a la création
d’emplois de qualité et de possibilités d’entrepreneuriat pour les jeunes. Les
Etats membres devraient prévoir une allocation adéquate pour les jeunes
issus de familles a faibles revenus afin de leur permettre de suivre un
enseignement et une formation de qualité aprés la période de scolarité
obligatoire.

C. Assurer une protection sociale inclusive et un apprentissage tout au long de
la vie

5. Toutes les personnes ayant un emploi, quelle que soit leur situation
professionnelle, devraient pouvoir bénéficier d'une protection sociale
adéquate et y contribuer, et les cotisations devraient tenir compte de toutes
les sources de revenus. Cette protection sociale devrait étre accessible tout
au long de la vie et permettre de maintenir un niveau de vie décent, en
assurant un revenu de remplacement approprié, en réduisant la nécessité de
percevoir un revenu minimum sous condition de ressources ainsi qu'en
évitant une concurrence déloyale en matiére de cotisations de sécurité
sociale.

6. Les Etats membres, en coopération avec les partenaires sociaux a tous les
niveaux, devraient définir une approche de la qualité en matiere de travail
qui tienne compte des questions liées au parcours de vie et qui prévoie un
revenu decent et sOr, une autonomie dans la réalisation des taches
professionnelles ; une bonne santé physique et mentale, des possibilités
d’évolution de carriere et un équilibre adéquat entre vie professionnelle et
vie privee.



7.

Les Etats membres, en coopération avec les partenaires sociaux, devraient
disposer de systemes efficaces d’apprentissage tout au long de la vie qui
offrent des possibilités de perfectionnement et de reconversion
professionnels. Ces systemes devraient accroftre 'employabilité de toutes
les personnes en age de travailler et améliorer le socle de compétences des
professions dans le domaine des soins, la numérisation du travail et la
transition écologique. lls devraient également soutenir la restructuration
gconomique en faveur de nouveaux secteurs et de nouvelles professions,
tout en favorisant l'équilibre entre les hommes et les femmes. L'acces au
perfectionnement et a la reconversion professionnels peut étre renforcé par
la négociation collective, par une taxe de formation professionnelle prélevée
sur la masse salariale de 'employeur et par la mise en place de comptes de
formation individuels.

Dans le cadre de leurs politiques sociales et du marché du travalil, les Etats
membres devraient continuer d’ceuvrer en faveur de l'inclusion des migrants
en leur garantissant un accés rapide au marché du travail dans des
conditions d'égalité de traitement au moyen de formations, de la
reconnaissance de leurs compétences et de leurs qualifications, de
'apprentissage des langues, et de l'éducation civique. Il est essentiel de
lutter contre la discrimination et 'exploitation pour favoriser l'intégration des
migrants dans la société et leur permettre de contribuer pleinement a
['économie.

Les Etats membres devraient tirer des enseignements de la grande
récession et de la crise de la COVID-19 et mettre en place des dispositifs de
maintien dans I'emploi (tels que le chémage partiel) accessibles a tous les
travailleurs, quelle que soit leur situation professionnelle, afin de maintenir
leurs revenus et d'éviter la perte de compétences en cas de futures crises.
Dans le cas des salariés, ces dispositifs permettent de limiter les
licenciements tout en préservant les liens entre employeurs et salariés. Les
périodes de chdmage technique pourraient étre mises a profit par les
travailleurs afin qu'ils se perfectionnent d’'un point de vue professionnel.

D. Encourager les travailleurs a prolonger leur carriere dans de bonnes
conditions de santé afin de garantir des rentes de vieillesse adéquates

10. Les partenaires sociaux et/ou les Etats membres devraient soutenir

11.

l'allongement de la vie active en promouvant 'aménagement flexible du
temps de travail, en adaptant les lieux de travail et en dispensant une
formation continue pour répondre aux besoins des travailleurs agés et
exploiter leur potentiel. Les Etats membres devraient envisager d’instaurer
des mesures dincitation ciblées permettant de faciliter la transition
progressive vers la retraite a un age plus avance.

Face au vieillissement de la population, les Etats membres devraient lutter
de maniére proactive contre la pauvreté et garantir un revenu suffisant aux
personnes agees. Les considérations relatives a la viabilité financiere
devraient tenir compte a la fois des recettes et des dépenses des comptes
publics et des effets de 'augmentation et de la prolongation de l'emploi.
Les prestations minimales pour les personnes agées devraient étre
suffisamment éleveées pour contribuer efficacement a la prévention de la
pauvreté. Les Etats membres (et les partenaires sociaux, lorsque les régimes
sont négociés collectivement) devraient veiller a ce que toutes les personnes



12.

en age de travailler soient incluses dans des régimes de pension contributifs,
qui remplacent de maniere adéquate les revenus du travail.

Les personnes devant renoncer a leur emploi ou travailler a temps partiel
pour prendre en charge des enfants ou des personnes agees, par exemple,
devraient bénéficier d’'une prise en compte de ces périodes dans le calcul de
leur pension, notamment au moyen de subventions dans le cas de régimes
non publics.

E. Assurer une offre de soins de longue durée équitable et de qualité

13

Compte tenu de l'augmentation des besoins en soins de longue durée dans
les sociétés vieillissantes, les Etats membres devraient renforcer la
disponibilité de services de soins de qualité, y compris des soins ambulants,
a domicile et en établissement, ainsi que garantir la liberté de choix. Les
Ftats membres devraient veiller & ce que ces services soient accessibles a
tous et soient pris en charge par la protection sociale (contributive ou
financée par I'imp06t), en fixant un plafond raisonnable pour le reste a charge
des familles.

F. Promouvoir des logements et des transports inclusifs et respectueux de
l'environnement

14. Les Etats membres devraient encourager la construction de logements

15.

abordables, économes en énergie et fondeés sur des principes de «conception
universelle», en veillant a ce qu’ils soient accessibles a tous. Un soutien
devrait étre apporté aux ménages a faibles revenus ou a faible épargne (en
particulier les jeunes et les familles avec enfants), ainsi qu'aux personnes
handicapées ou aux personnes agees ayant des besoins particuliers. Les
Etats membres devraient soutenir les autorités locales, les associations de
logement et les organisations de ['économie sociale dans ce processus, et
les fonds de I'UE devraient appuyer des projets pilotes d’innovation sociale.

Afin de favoriser la cohésion sociale et une transition écologique équitable,
les Etats membres devraient garantir la mise en place de transports publics
abordables et économes en énergie, ainsi que de réseaux fiables et
d'alternatives écologiques. L'inclusion sociale et ['égalité d'acces aux
transports publics devraient faire partie de la planification urbaine et rurale
et étre soutenues par des subventions publiques, notamment dans les zones
defavorisees.

G. Assurer une fourniture de services inclusifs qui améliore le bien-étre et les
capacités

16.

Pour fournir des services sociaux efficaces, de qualité et complets, les Etats
membres doivent ameéliorer la fourniture de services au niveau local,
encourager la coproduction et la professionnalisation, et tirer le meilleur
parti des possibilités de numeérisation. Les Etats membres devraient disposer
de normes de qualité et de mécanismes d’assurance de la qualité pour les
services sociaux et les appliquer aux prestataires publics et privés. Les Etats
membres devraient accroitre la participation des organisations a but non
lucratif et de 'économie sociale a la création et a la fourniture de services



sociaux. L'Union devrait encourager davantage la recherche et 'échange
d’informations sur les bonnes pratiques afin de soutenir les innovations en
matiere de gouvernance et de fourniture de services sociaux.

H. Assurer un financement durable pour un Etat-providence résilient

17.

18.

19.

Pour répondre aux besoins financiers croissants de I'Etat-providence, les
Etats membres devraient envisager d’élargir 'assiette fiscale et de réajuster
la composition des recettes au-dela des cotisations sociales s’ajoutant au
colt de la main-d'ceuvre et augmenter les recettes provenant des impots
progressifs sur le revenu, sur la consommation, sur le capital et sur la
fortune, ainsi que sur le carbone et l'énergie. Afin d'éviter la concurrence
fiscale dommageable et le dumping social, 'UE devrait coordonner les
efforts déployés par les Etats membres pour mener une politique commune
en matiere d’imposition du capital et pour lutter contre ['évasion fiscale et la
fraude fiscale.

L'UE et les Etats membres devraient envisager de mettre en place un accord
européen sur les taux minimaux dimposition du capital et des regles
harmonisées de I'UE en matiere d'imposition du capital afin de renforcer la
base potentielle de financement de la protection sociale et de contribuer a
gviter la concurrence sur les normes de protection sociale.

Dans le contexte de la future gouvernance budgeétaire de ['UE, la protection
sociale, et surtout les investissements sociaux, doivent étre garantis. Une
«regle d’'or des finances publiques» devrait permettre d’'emprunter a des fins
d’investissement social, du moins dans un premier temps, pour investir dans
des infrastructures sociales.

I. Renforcer la capacité de I'UE a assurer la future protection sociale

20.

21.

L'UE devrait envisager d’adopter des initiatives égislatives supplémentaires
en matiere d'emploi et de politique sociale afin de respecter tous les
principes du socle européen des droits sociaux, de garantir une application
cohérente dans l'ensemble de 'UE et de limiter toute concurrence déloyale
sur les normes de protection sociale.

Les Etats membres devraient garantir & tous leurs résidents un ensemble
minimal de droits sociaux, fondé sur les principes du socle européen des
droits sociaux, qui doivent étre respectés en permanence, y compris apres
des chocs extérieurs.
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